se SOUL

CAMARA DE

SEGURIDAD

MANUAL DE USO

1. Descargar la aplicacién:

+ Busca “Tuya Smart” o “Smart Life” en la Tienda de Apps de tu celular, o escanea el
cddigo QR que aparece abajo para descargarla.

Smart Life

Tuya Smart

2. Registrarse:
+ Sialn no tienes una cuenta, puedes registrar una nueva.
Haz clic en “Crear nueva cuenta” y lee la Politica de privacidad en la aplicacion.

Luego, acepta los términos para ingresar a la pagina de registro mediante direccion de
correo electronico para recibir el cédigo de verificacion y completar el registro.
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Iniciar sesién con una cuenta existente:

+ Si ya tienes una cuenta, haz clic en “Iniciar sesion con una cuenta existente”:

+ Bl sistema seleccionard autométicamente el pais/region actual, o puedes seleccionar
manualmente el pais/region.

+ Ingresa tu direccion de correo electronico, e ingresa la contrasefia para iniciar sesion en
la APP.

3. Agregar dispositivos:

+ Conexion mediante Cddigo QR:

Consejos: El dispositivo solo admite Wi-Fi de 2.4 GHz, no es compatible con redes de 5 GHz.

Ademds, la contrasedia de Wi-Fi no debe contener caracteres especiales, por ejemplo:
1@#$%"8*()

Durante la configuracion, asegurate de que tu teléfono y el dispositivo estén lo mds cerca
posible. Enciende la cémara; escuchards el mensaje de voz “Wait for Wi-Fi configure”
(Esperando configuracién de Wi-Fi).

Sino escuchas nada, restablece la cdmara a los valores de fabrica. Para restablecer a la
configuracion de fabrica mantenga presionado el boton de reseteo.
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+ ¢En qué se diferencian los modos EZ y AP?

En comparacion con el modo AP, el modo EZ es més facil de usar y més rapido durante el
primer emparejamiento de red. Sin embargo, algunos teléfonos méviles y dispositivos son
incompatibles con el modo EZ y requieren el modo AP.
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+ Modo por cable (solo para modelos disponibles)
« Encienda la cdmara y conecte la cdmara con un cable de red, esperando a que se
encienda la luz indicadora LED.
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4. Configuracion de la APP:
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1.Gestion Familiar 24.Modo Nocturno (Modo Inteligente: IR encendido en la noche,
2.Multivista de (amara cuando hay movimiento se enciende luz blanca / Modo
3.Entrada de control por voz Infrarrojo: solo funciona IR / Modo de Luz de Color: Luz blanca
4.Afadir un nuevo dispositivo siempre encendida)

5.Informacion local 25.Habilitar Seguimiento Automético para movimiento
6.Gestidn de visualizacion/pantalla 26.Alarma de deteccion de movimiento (Enviar notificacion de
7.Anadir un dispositivo por primera vez alarma si se detecta algtin movimiento)

8.Yo (Informacidn Personal; Gestidn del Hogar, etc.) 21.Deteccion de Sonido (Enviar notificacion de alarma si se
9.Escena Inteligente con condiciones u otros dispositivos detecta algtn sonido)

inteligentes Tuya como alarma, luz, controlador, etc. 28.Patrulla Panordmica: patrullard todos los sitios y

10.Lista de dispositivos del hogar permanecerd en cada sitio durante 10 segundos.
T.Interruptor SD/HD (Calidad de video) 29.Alarma de Sirena (Para hacer sonar la alarma y asustar a la
12.Configuracion de la Cémara persona sospechosa)

13.0pcidn de Sonido (Altavoz) abrir escucha 30.P4gina de funciones de la cdmara

14.Pantalla Completa Vertical 31.Mensaje (Pagina de mensajes de alarma para mostrar
15.Pantalla Completa Horizontal cuando se detecta movimiento o sonido)

16.Captura de la cdmara (guardar imagen en el teléfono) 32.Direccion (Para controlar las direcciones de la cdmara)
17.Grabar manualmente (grabar videos en el teléfono) 33.Sitio (Se pueden almacenar un maximo de 6 Sitios
18.Contraer el ment preestablecidos. Al hacer clic en el sitio, la cdmara se movera
19.Botdn de hablar (Presionar para hablar con la camara) automdticamente a ese lugar)

20.Reproducir las grabaciones 34.Servicio en la Nube (Ofrecido por Tuya con el servicio en la
21.Album de fotos nube de AWS para grabar videos en la nube)

22.Color del Tema (Modo claro y modo oscuro) 35.Inteligente (Esta opcidn es para configurar solo acciones
23.Modo Privado (Apagar la visualizacion de la cdmara enla inteligentes de fa camara)

aplicacion)

5. Configuracion de la Camara:

<« Settings
9 Purchase VAS

N @ SecuyCamea:
2 —————— Device Information

10 ————— Offline Notification

3 TaptoRun and Automation

11— FAQ & Feedback
4 ————— Private Mode

12 = Share Device
5~ Basic Function Settings:

6 ———— Nightvision Mode 13 ———————= Add to Home Screen
14 ——————= Device Update

7 = Detection Alarm Settings

8 ——————= Siren Adjustment 15 Remove Device
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1.Nombre de la cémara: puedes editar el nombre td mismo, cambiar el [CONO y establecer la ubicacin.

2.La informacién del dispositivo incluye la direccién IP del propietario, la ID del dispositivo, la Zona
Horaria y la Intensidad de WiFi.

3.Toca para ejecutar las escenas 0 automatizaciones creadas.
4.Modo Privado (Apaga la visualizacion de la cdmara en la aplicacién).

5.Funcién basica: Voltear pantalla (Flip screen), Marca de agua de tiempo (Time watermark) y se puede
elegir el modo de conversacion a unidireccional o bidireccional.

6.Modo Nocturno (Modo Inteligente: IR encendido en la noche, cuando hay movimiento se enciende luz
blanca / Modo Infrarrojo: solo funciona el IR / Modo de Luz de Color: Luz blanca siempre encendida).

7.Alarma de Deteccidn: ejecuta la deteccién de movimiento y el Seguimiento Automtico, Nivel de
Sensibilidad de la Alarma, Area Activa, Filtrado de Cuerpo Humano, Deteccion de Sonido y Programacidn,
etc. (Solo para cmara PT [Pan/Tilt/Giro e Inclinacion]).

a. Nivel de sensibilidad de alarma alto significa larga distancia y bajo significa corta distancia.

b. Configuracion del Area de Vigilancia: Para establecer el drea donde se desea activar la alarma de
movimiento.

¢. Filtrado de Cuerpo Humano: Solo se activa la alarma si la cémara detecta una silueta humana.

d. Seguimiento de Movimiento: Sequimiento automatico de personas u objetos en movimiento.

e. Deteccién de Sonido: Habilita la alarma de deteccién de sonido.

f. Programacion/Agenda: Para afadir un horario de alarma.

8.Ajuste de Sirena: Para ajustar el volumen y la duracion de la sirena.

9.Servicio VAS de Tuya como almacenamiento en la nube Nota: VAS "Value-Added Service" (Servicio de
Valor Agregado). SERVICIO DE ALMACENAMIENTO NO INCLUIDO

10.Notificacidn sin Conexion: Cuando el dispositivo estd sin conexion, envia un mensaje de notificacion.
11.Preguntas Frecuentes (FAQ) y Comentarios: Preguntas generales sobre las cdmaras Tuya.

12.Compartir Dispositivo: Comparte el dispositivo con tu familia 0 amigo (Se necesita que la cuenta esté
en la misma drea)

13.Afiadir a la Pantalla de Inicio: Afiade un acceso directo de la cémara a la pagina de inicio.

14.Actualizacion del Dispositivo: Si hay alguna actualizacion, recibiras una notificacion aqui. También
puedes elegir la actualizacion automatica para que la camara se actualice automaticamente.

15.Eliminar dispositivo: Si deseas eliminar o cambiar el wifi de la cdmara, por favor elige "Eliminar" para
desvincular la cdmara de la cuenta.

16.Reiniciar Dispositivo: Reiniciar el dispositivo de forma remota.

6. FAQ | Preguntas & Respuestas Frecuentes

P1: éComo mi cdmara a la configuracion de fabrica?

R1: Elimina la cdmara directamente de tu lista de la aplicacion o mantén presionado el botdn de reinicio
durante 8 segundos hasta que escuches la voz "Reset, camera reboot” (Restablecimiento, reinicio de la
(dmara).

P2: He seleccionado el Wi-Fi de 2.4 GHz e introducido la contrasefia correctamente, épor qué la cimara
sigue sin conectarse a Wi-Fi?

R2:

(1) Asegurate de que la red que estds utilizando es la misma tanto para tu teléfono como para la cémara.

(2) Asegurate de que tu Router tiene habilitado el DHCP; puedes iniciar sesién en la configuracion del
router para verificarlo. Si esta deshabilitado, la cdmara no obtendra una IP y fallara.

(3) Presiona el botdn de reinicio durante 8 segundos para reiniciar la camara.

(4) Asegurate de que la intensidad de la sefial Wi-Fi sea superior al 80%.

P3: éC6mo cambio la cdmara de un router a otro?
R3: Primero elimina la cdmara de tu lista de la aplicacion o mantén presionado el botdn de reinicio
durante 8 segundos. Luego configura la cdmara de nuevo.

P4: &Por qué no se reconoce la tarjeta SD? éPor qué después de un tiempo no se pueden grabar videos
ni videos ciclicos?

Rd: Por favor, revisa la configuracién de la cémara y asegurate de haber configurado la cdmara para
grabar en la tarjeta SD. Actualmente soporta tarjetas SD de 128 GB, no exceder ese limite. Ademas,
aseglirate de que la tarjeta SD no esté dafiada y que solo soporte el formato FAT32.

P5: éPor qué no recibo la informacion de la alarma cuando veo que el dispositivo estd en linea y se
produce un evento de deteccion de movimiento?

R5: Por favor, asegurate de haber habilitado la notificacion push (notificacién instantanea) desde la
aplicacién Tuya Smart. Y por favor, habilita la notificacion de alarma en la aplicacion.

P6: é6mo accedo a la cémara por la WEB?

R6: Abre la pagina https://protect.ismartlife.me/login y utiliza tu propia aplicacion Tuya para escanear el
codigo QR; luego verds la cémara en tu navegador.
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